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OGOLNE WARUNKI WSPOLPRACY — ECO TRADE SP. Z 0.0.

Postanowienia Ogolne.

Niniejsze Ogdlne Warunki Wspotpracy (zwane dalej OWW lub Warunkami)
znajdujg zastosowanie we wszystkich transakcjach sprzedazy zawieranych
pomiedzy Eco Trade Sp. z 0.0. (zwang dalej Sprzedajacym) a nabywca
towardw (zwanym dalej Kupujacym), bez wzgledu na sposdb ich zawarcia i
wytaczaja postanowienia jakichkolwiek innych wzorcéw umownych,
warunkéw sprzedazy lub warunkéw zakupéw i dostaw. Kupujacy i
Sprzedajacy w dalszej czesci OWW zwani sg tacznie Stronami.

Niniejsze OWW maja zastosowanie do umoéw sprzedazy towaréw
zawieranych przez Eco Trade Sp. z 0.0. z Kupujacymi zawierajacymi te
umowy wytacznie w celu bezposrednio zwigzanym z prowadzong przez nich
dziatalnoscig gospodarcza. Sprzedaz towardw nie nastepuje na rzecz oséb
fizycznych — konsumentéw w rozumieniu kodeksu cywilnego, w zwigzku z
czym OWW nie maja zastosowania do konsumentow.

Poprzez udzielenie zamdwienia Kupujacy wyraza zgode na zastosowanie bez
zastrzezen niniejszych OWW w odniesieniu do danego zamdwienia, jak i w
stosunku do wszelkich przysztych zaméwien sktadanych Eco Trade Sp. z 0.0.
w ciggu catego okresu pozostawania w statych stosunkach handlowych
przez Strony. Jakiekolwiek inne ustalenia wymagaja potwierdzenia w formie
pisemnej.

Ztozenie przez Kupujacego zamodwienia oznacza akceptacje warunkow
zawartych w OWW w brzmieniu obowigzujacym w chwili sktadania
zamowienia.

Kazde zamdwienie zakupu lub inna komunikacja od Kupujacego, ktéra
zawiera warunki dodatkowe lub niezgodne z OWW, jest wyraznie odrzucana
i nie bedzie wigzaca dla Sprzedajacego, chyba ze warunki te zostana
wyraznie pisemnie zaakceptowane przez upowaznionego przedstawiciela
Sprzedajgcego. Brak sprzeciwu Sprzedajacego wobec postanowien
zawartych w jakimkolwiek zaméwieniu lub innej komunikacji od Kupujacego
nie bedzie interpretowany, jako zrzeczenie sie niniejszych Warunkdéw ani
akceptacja takich postanowier Kupujacego.

Warunki wspotpracy okreslone w OWW mogg zosta¢ zmienione przez
Strony poprzez zawarcie indywidualnej Umowy Handlowej, ktéra okresla
szczegétowe warunki wspodtpracy pomiedzy Stronami i moze wytgczad
niektére zapisy i postanowienia OWW. Umowa, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim, wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i akceptacji
obu Stron.

Zawarcie Umowy Sprzedazy.

Informacje, cenniki oraz inne materiaty reklamowe i handlowe skierowane
do nieoznaczonego odbiorcy nie stanowig oferty, lecz jedynie zaproszenie
do negocjacji.

Sprzedaz towardw realizowana jest wytacznie na podstawie zamdéwien
Kujacego (zwanych dalej zamdwieniami).

Osoba dokonujgca zamdwienia w imieniu Kupujacego oswiadcza, iz posiada
petnomocnictwo do skfadania zamdéwien w imieniu Kupujacego.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zgdania potwierdzenia zamowienia
przez osoby uprawnione do reprezentacji Kupujacego zgodnie z odpisem z
odpowiedniego rejestru.

Ztozenie zamodwienia przez Kupujacego oraz przyjecie zamodwienia do
realizacji nastepuje zwyczajowo w formie pisemnej. Na potrzeby OWW za
forme pisemng zamdwienia uwaza sie rowniez elektroniczne przekazanie
danych, np. w formie e-maila, jesli tylko Kupujacy moze zostaé
jednoznacznie zidentyfikowany na podstawie powszechnie uzywanych
standardéw.

Przyjecie zamdwienia do realizacji i réwnoczesnie zawarcie umowy
sprzedazy nastepuje po potwierdzeniu zamowienia przez Sprzedajacego.
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki btedéw popetnionych w
tresci zamowienia ztozonego przez Kupujacego.

Pisemne oferty moga zosta¢ odwotane przez Sprzedajacego w dowolnym
momencie przed zaakceptowaniem takich ofert przez Kupujacego, ale w
kazdym przypadku automatycznie wygasajg po 30 dniach od daty ztozenia
oferty, chyba ze w ofercie okreslono inaczej. Wycena ustna wygasa w dniu
jej sporzadzenia.

Zaméwienia na produkty standardowe mogg zosta¢ anulowane bez optat,
jesli Sprzedajacy otrzyma pisemne powiadomienie w odpowiednim czasie,
aby wstrzymaé wysytke, i nie pdzniej niz przed przekazaniem towaru do
wysytki. Anulowanie zaméwien na produkty wyprodukowane zgodnie ze
specyfikacjami lub na zlecenie Kupujacego wymaga uprzedniej zgody
Sprzedajacego, przy czym Sprzedajagcy moze wystgpi¢ o zwrot kosztow
poniesionych w zwigzku z realizacja zamdwienia.

Ceny sprzedazy. Warunki Patnosci.

Sprzedaz towardéw nastepuje wedtug cen obowigzujacych na dzien
potwierdzenia zamodwienia objetych cennikiem Sprzedajacego. W
przypadku nie objecia cennikiem towaru objetego danym zamdwieniem
sprzedaz nastepuje za uzgodniong na pismie cene.
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Wskazane w cenniku lub uzgodnione przez strony ceny obowigzujg
wytgcznie dla realizacji danego zamdwienia, chyba ze Strony pisemnie
uzgodnig co$ innego.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany cen okreslonych w cenniku w
przypadku zmian kurséw walut i innych czynnikéw ksztattujacych cene. W
takim przypadku Kupujgcy zostanie poinformowany w potwierdzeniu
zamoéwienia o aktualnej cenie zamoéwionego towaru.

Cena sprzedazy obejmuje zwykte opakowanie towaru, zwykte
zabezpieczenie towaru na czas transportu oraz koszty transportu towaru do
miejsca dostawy wskazanego przez Kupujacego, chyba ze ustalono inaczej.
Dla zamoéwien, ktére nie spetniaja warunkédw Minimum Logistycznego,
bedzie naliczana optata manipulacyjna. Ceny towaréw nie zawieraja
kosztéw roztadunku towaru u Kupujacego. Koszty te ponosi Kupujacy, a
roztadunek powinien odby¢ sie bez zbednej zwtoki. Za roztadunek
odpowiada Kupujacy.

Minimum Logistyczne dla Klientéw Hurtowych wynosi 400 kg natomiast dla
pozostatych Kupujacych to 700 zt netto. Optata manipulacyjna jest naliczana
zgodnie z aktualnym cennikiem.

Cena sprzedazy nie obejmuje cet, podatkow (za wyjatkiem VAT) ani innych
optat publicznoprawnych obcigzajacych wytacznie Kupujacego lub ktére
naktadane s3 przez ustawodawstwo kraju siedziby Kupujacego.

Jezeli cena sprzedazy okreslona zostata w Umowie Sprzedazy w walucie
obcej, Kupujacy obowigzany jest zaptaci¢ cene sprzedazy w tej walucie,
chyba ze Sprzedajacy wyrazi zgode na zaptate w walucie polskiej lub innej
walucie niz wskazana w Umowie.

Standardowe warunki pfatnosci wymagane przez Sprzedajacego to
przedptata. Inne warunki ptatnosci mogg zosta¢ ustalone pomiedzy
Stronami wraz z ustaleniem wysokosci kredytu kupieckiego przyznawanego
przez Sprzedajacego. W przypadku ustalania lub zmiany kredytu
kupieckiego przyznawanego przez Sprzedajacego, Sprzedajacy moze
zwrdci¢ sie do Kupujacego o przedstawienie oswiadczen dotyczacych
kondycji finansowej Kupujgcego lub o przedstawienie dokumentéw
finansowych pod rygorem odmowy udzielenia/zmiany kredytu kupieckiego.
Wymagane dokumenty sg uzaleznione od uzgadnianych warunkéw
ptatnosci, wysokosci przyznawanego kredytu kupieckiego oraz oceny ryzyka
transakcyjnego prowadzonego przez Sprzedajacego.

Forma ptatnosci jest przelew bankowy na rachunek bankowy Sprzedajacego
wskazany na fakturze. Koszty obrotu bankowego ponosi wytacznie
Kupujacy.

W przypadku zaptaty na inny rachunek bankowy niz wskazany na fakturze,
Kupujacy obowigzany jest do naprawienia powstatej tym szkody. W
szczegdlnosci jesli cena sprzedazy wyrazona jest w walucie obcej, a Kupujacy
dokona ptatnosci na konto ztotéwkowe (albo odwrotnie), obowigzany jest
do pokrycia ewentualnych réznic kursowych.

Chwilg zaptaty ceny jest wptyw srodkéw pienieznych na rachunek bankowy
Sprzedajacego.

Jesli Kupujacy opdinia sie z ptatnoscia w terminie, Sprzedajacy ma prawo
naliczy¢ odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych oraz
zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostawy do czasu uregulowania catej
ceny wraz z odsetkami za okres opdznienia w zaptacie lub anulowania
zamoéwienia, bez uszczerbku dla innych zgodnych z prawem srodkéw
zaradczych. Kupujgcemu nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia.
Wytacza sie mozliwos¢ dokonywania przez Kupujacego potracen
wierzytelnosci z naleznosciami wynikajacymi z zawartych ze Sprzedajgcym
umow.

Dostawa Towaru

Sprzedajacy dopuszcza dostawy czesciowe, a kazda dostawe rozliczy
oddzielnie, tj. wystawi osobng fakture dla kazdej dostawy czesciowej.

W przypadku, gdy Kupujacy zobowigzany jest do wniesienia przedptaty za
towar, Sprzedajacy ma prawo do wstrzymania sie z rozpoczeciem dostawy
towaru lub jego wydania z magazynu w przypadku odbioru na koszt wtasny
Kupujgcego, do czasu zaptaty petnej kwoty przedptaty przez Kupujacego. W
takim przypadku Sprzedajacy nie popada w opdznienie w dostawie.

Termin dostawy towaréw do Kupujgcego lub termin odbioru wiasnego
Kupujgcego liczony jest od momentu potwierdzenia zamdwienia przez
Sprzedajacego i szacunkowo wynosi 2 dni robocze, chyba ze Strony ustalg
inaczej. W przypadku opdznienia po stronie Kupujacego w dostarczeniu
informacji niezbednych do realizacji zamodwienia, szacowany termin wysytki
moze zosta¢ odpowiednio wydtuzony przez Sprzedajacego. Sprzedajacy nie
ponosi odpowiedzialno$ci za spdznione dostawy i / lub jakiekolwiek szkody
Kupujgcego powstate z tego tytutu. Kazda klauzula karna za niedotrzymanie
terminéw wysytki nie jest wigzaca dla Sprzedajacego, chyba ze zostanie
wyraznie zatwierdzona na piSmie przez Sprzedajacego.

Dostawe towaru uznaje sie za wykonang w chwili dostarczenia towaru do
magazynu Kupujacego lub innego miejsca dostawy wskazanego przez
Kupujacego w zamowieniu, a w przypadku odbioru wtasnego przez
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Kupujgcego Iub za posrednictwem wskazanego przez Kupujacego
przewoznika — w chwili przeniesienia towaréw na S$rodek transportu
Kupujacego lub przewoznika.

Kupujacy jest zobowigzany odebra¢ zamoéwiony towar. Nieodebranie
towaru nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku dokonania zaptaty catej ceny.
Ryzyko i zastrzezenie prawa wtasnosci.

Wszelkie ryzyko zwigzane z towarem (w tym ryzyko utraty lub uszkodzenia
towaru) przechodzi na Kupujacego z chwilg dostawy towaru do Kupujacego,
a jesli Kupujacy nie dopetni obowigzku odebrania towaru, z terminem
dostawy pierwotnie ustalonym przez Strony.

W przypadku odbioru towaru na koszt wiasny Kupujacego lub dokonania
przez Kupujgcego wyboru przewoznika celem dostarczenia towaru wszelkie
ryzyko, o ktérym mowa w pkt 5.1, przechodzi na Kupujacego z chwilg
przekazania towaru Kupujagcemu lub przewoznikowi, najpdzniej jednak z
chwila opuszczenia przez towar magazynu Sprzedajacego. Koszt
przewoznika pokrywa Kupujacy.

Sprzedajacy zastrzega sobie wtasnos¢ towaru az do chwili zaptaty przez
Kupujacego petnej ceny towaru, jak i wszelkich innych kwot naleznych
Sprzedajgcemu  wynikajacych ze stosunkéw handlowych z Kupujacym,
wtgcznie z biezgcym stanem naleznosci.

W przypadku, gdy Kupujacy zalega z zaptata naleznosci, Sprzedajacy jest
uprawiony do wyznaczenia dodatkowego terminu zapfaty, ktéry jest
uznawany jako ostateczny. Po uptywie ostatecznego terminu ptatnosci
Sprzedajacy jest uprawniony do zadania wydania towaru przez Kupujacego,
a kosztami jego zwrotu do magazynu Sprzedajgcego obcigzony zostanie
Kupujacy.

Odpowiedzialno$¢ za wady towaru.

Kupujacy jest zobowigzany do sprawdzenia odebranego towaru na
okolicznos¢ jego wadliwosci.

Wszelkie niezgodnosci w ilosci towaru (ogdtem i w poszczegdlnych
opakowaniach), uszkodzenia lub zabrudzenia opakowan oraz wady towaru
mozliwe do stwierdzenia organoleptycznie muszg byé zgtoszone pisemnie
przez Kupujacego natychmiast w momencie dostawy. Okoliczno$ci te musza
by¢ odnotowane na protokole niezgodnosci dostawy i podpisane przez
kierowce lub przewozZnika dostarczajacego towar.

Wszelkie wady fizyczne towaru niemozliwe do stwierdzenia
organoleptycznie przy dostawie towaru musza by¢ pisemnie zgtoszone przez
Kupujgcego w terminie 3 dni roboczych od ich stwierdzenia. Zgtoszenie
reklamacji  nastepuje  wytagcznie na formularzu  reklamacyjnym
udostepnionym przez Sprzedajgcego. Zgtoszenie nalezy przestaé na adres:
reklamacje@ecotrade.pl, pod rygorem pozostawienia reklamacji bez
rozpoznania. Sprzedajacy odpowiada wytacznie za wady stwierdzone przed
uptywem daty minimalnej trwatosci towaru, przechowywanego zgodnie z
warunkami wskazanymi na specyfikacji towaru.

Sprzedajacy odpowiada wyfacznie za wady polegajace na niezgodnosci
towaru ze specyfikacja Sprzedajacego.

Termin na zgtoszenia reklamacji polegajacych na obecnosci szkodnikow w
towarze wynosi 14 dni kalendarzowych od dnia dostawy.
Odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego za wady zgtoszone po terminie jest
wytgczona.

Zgtoszone reklamacje sg rozpatrywane przez Sprzedajacego w terminie 14
dni roboczych, chyba ze czas konieczny na wykonanie badan
stwierdzajacych wade bad? jej brak, wymaga wydtuzenia tego terminu. W
przypadku wydtuzenia terminu rozpatrywania reklamacji Kupujacy zostanie
o tym fakcie poinformowany wraz z podaniem przyczyny.

Zgtoszenie reklamacji nie ma wptywu na obowigzek zaptaty za towar,
ktérego reklamacja dotyczy.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do pobrania probek reklamowanego
towaru w magazynie Kupujacego.

Odpowiedzialno$é Sprzedajacego za wady fizyczne towaru ograniczona jest
do ceny sprzedazy towaru netto. Sprzedajacy nie odpowiada za utracone
korzysci, za szkody posrednie, w tym m.in. za szkody spowodowane
przerwami w dziatalnosci, kosztami wycofania produktéw z rynku, kosztami
zwigzanymi z przetworzeniem towaru albo jego potaczeniem z innymi
produktami, kosztami produkgji, kosztami utraty kontrahentéw.

W przypadku, gdy w wyniku reklamacji Sprzedajacy uzna, ze dostarczony
towar jest wadliwy, moze on zleci¢ Kupujgcemu utylizacje towaru zamiast
zwrotu do magazynu Sprzedajgcego. W przypadku utylizacji wymagane jest
udokumentowanie zdjeciowe przeprowadzenia procesu utylizacji
wadliwego towaru i wypetnienie protokotu z utylizacji.

Rekojmia zostaje wytaczona.

Ograniczenia odpowiedzialnosci.

Odpowiedzialno$¢ deliktowa i kontraktowa sprzedajgcego wobec
Kupujgcego i oséb trzecich zostaje wytaczona z zastrzezeniem bezwzglednie
obowiazujacych przepiséw kodeksu cywilnego.

Sprzedajacy nie bedzie odpowiedzialny za naruszenie niniejszych
Warunkéw, czy to czynem niedozwolonym, badz tez w inny sposéb, gdy
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jakakolwiek wada wyniknie z niedopetnienia instrukcji uzywania towaréw
dostarczonych przez Sprzedajacego, lub zasad prawidtowej gospodarki w
m.in. w odniesieniu do przechowywania, obstugi, mieszania i uzywania
towardw lub z innych przyczyn lezgcych po stronie Kupujacego lub oséb
trzecich, za ktére Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci.

Catkowita odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego wobec Kupujgcego i o0séb
trzecich za ewentualne szkody, ktére mogtyby by¢ wyrzadzone umysinie jest
ograniczona do faktycznie zaptaconej 100% wartosci ceny netto towaréw w
ramach pojedynczego zamowienia, ktérego dotyczy szkoda.

Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci
Kupujgcego, a w tym utraty zysku, utraty dobrego imienia, marki, reputacji
lub zmniejszenia przysztej sprzedazy jak i roszczen z tytutu bezposredniej lub
posredniej straty poniesionej przez Kupujgcego lub inng osobe w zwigzku z
przedmiotem umowy.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajgcych z umowy sprzedazy towardw, o ile
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan jest spowodowane
okolicznosciami, na ktére Sprzedajacy nie miat wptywu, mimo zachowania
nalezytej starannosci (sita wyzsza). Za okolicznosci, o ktérych mowa w
zdaniu poprzednim uznaje sie w szczegdlnosci: zamach terrorystyczny,
wojny, niekorzystne warunki pogodowe, dziatania rzadu lub innego organu
panstwowego, strajk, wypadek lub awarie fabryki lub maszynerii, brak
energii, nieurodzaj, pandemie lub pozar oraz niezrealizowane dostawy
kooperacyjne od dostawcéw Sprzedajacego i inne niemozliwe do
przewidzenia, nieuchronne i powazne w skutkach zdarzenia. Sprzedajacy
zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac¢ Kupujgcego o zaistniatej

sytuacji.
Zaden z niniejszych warunkéw nie wyklucza i nie ogranicza
odpowiedzialnosci  Sprzedajacego za szkody spowodowane przez

Sprzedajgcego z winy umysinej.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za roszczenia oséb trzecich
wynikte w zwigzku z korzystaniem przez Kupujacego z towaru, ani za
korzystnie z towaru przez nieuprawnione osoby na szkode Kupujacego.
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zobowigzania Kupujacego
wobec 0séb trzecich.

Sytuacja finansowa Kupujacego

Sprzedajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy Sprzedazy na
kazdym etapie jej wykonywania, jesli stwierdzi u Kupujacego stan
zagrozenia niewyptacalnoscia lub faktyczna niewyptacalnos¢ Kupujacego. W
takim przypadku Kupujgcemu nie przystugujg wzgledem Sprzedajacego
zadne roszczenia odszkodowawcze. Zamiast odstgpienia od Umowy,
Sprzedajacy moze zazgdac wedtug wtasnego wyboru zaliczki na poczet ceny
sprzedazy albo zaptaty z gory catej ceny sprzedazy i wstrzymac dostawe do
czasu zaptaty zaliczki albo catosci ceny przez Kupujgcego

Poufnosc

Bez zgody Sprzedajacego, Kupujacy nie ma prawa do przekazywania
osobom trzecim jakichkolwiek informacji objetych tajemnica handlowg i
uzyskanych w wyniku kontaktéw handlowych.

Strony zobowigzujg sie zachowaé w $cistej tajemnicy wszelkie Informacje
Poufne oznaczajace wszystkie informacje, materiaty, specyfikacje, ceny oraz
dokumenty dostarczone na pismie, ustnie lub w innej formie zaréwno przed
zawarciem dowolnej umowy, w czasie jej trwania, jak i po wygasnieciu lub
rozwigzaniu umowy przez ktérakolwiek ze Stron przez okres nie krétszy niz
12 miesiecy po jej zakoriczeniu.

Ponadto Informacja Poufna obejmuje wszelkie informacje stanowiace
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, nawet jezeli
ktérakolwiek ze Stron nie podejmie niezbednych dziatari w celu zachowania
ich poufnosci.

Postanowienia Koricowe

Wszelkie spory wynikajace ze stosowania OWW lub umowy sprzedazy
rozstrzyga¢ bedzie Sad Powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby
Sprzedajacego.

Kupujacy nie moze bez zgody Sprzedajacego dokonaé przelewu
wierzytelnosci przystugujacych mu wobec Sprzedajgcego na osoby trzecie.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWW zastosowanie majg
przepisy polskiego kodeksu cywilnego oraz innych obowigzujacych w Polsce
aktéw prawnych.

Ewentualna niewaznosé, niezgodnos$¢ z prawem lub niewykonalnos¢
poszczegdlnych postanowiern OWW nie powoduje niewaznosci pozostatych
postanowien, ktore beda w petni wigzace i skuteczne. Niewazine
postanowienia zostang zastgpione nowymi postanowieniami, ktére
najbardziej odpowiadaja celowi gospodarczemu tych postanowien.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo zmiany OWW. Zmiany te nie beda miaty
wptywu na zawarte umowy sprzedazy.
Niniejsze OWW  opublikowane s3 na
www.ecotrade.pl

stronie  Sprzedajacego

Warunki obowiqzujq od 01-08-2021



